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Hedvi ® Hemsida hedvig.com Hedvig AB ar godkand som forsakringsférmedilare
g E-post claims@hedvig.com av Finansinspektionen. Exklusiv férsékringsgivare
Telefon 46 010-45 99 200 for Hedvigs Bilforséakring &r EIR Férsékring AB,
Adress Tulegatan 2A org.nr. 559166-0617
SE-113 58

Stockholm, Sverige
Org.nr 559093-0334
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Det har ar en kortfattad beskrivning av forsékringen och information som du har ratt att fa enligt
lag. Vi har gjort vart basta for att gora det Iatt for dig att 1asa. Las den har forkdpsinformationen
och villkoret tillsammans med ditt forsékringsbrev s& vet du vad som géller. De fullstandiga
villkoren Forsakringsvillkor for Bilférsakringen hittar du pa hedvig.se/villkor, eller kontakta oss sa
skickar videm.

Nar och for vem géller férsékringen?

Forsakringen géller for dig, ditt hushall och bilen som férsakringen ar tecknad for. Forsakringen
géller fran och med den dag som anges i ditt forsakringsbrev under férutséttning att den &r betald.
Trafikforsakringen galler ocksa for den som drabbats av skada i foljd av trafik med fordonet.

Vad ar forsakrat?

Forsakringen géller for den forsékrade bilen och vanlig utrustning och tillbehor for bilar. Skyddet
géller dven for nar utrustningen eller tillbehdren ar avmonterade, om de &r inlasta.

Var galler forsakringen?

Forsakringen géller i de lander som ar anslutna till det sé kallade Grona Kort-systemet. Pa
Trafikférsakringsforeningens hemsida, www.tff.se, kan du se vilka lander som &r anslutna.

Trafikférsékringen galler under vissa férutsattningar i hela varlden enligt Trafikskadelagen.

Korrekta uppgifter

Det &r viktigt att uppgifterna som forsakringen baseras pé ar korrekta. Ar uppgifterna felaktiga
eller ofullstédndiga kan du riskera att f& minskad ers&ttning vid skada. Kontrollera darfor att
uppgifternaiditt forsakringsbrev stdmmer och kontakta oss om nédgot behéver dndras, s ser vi till
att det blir ratt.

Omfattning av forsékringen

Du valjer sjélv omfattningen av din forsakring. Vad som ingéar i din forsékring star i ditt
forsakringsbrev. Du kan valja att teckna Halv- eller Helforsakring. Pa sa satt far du en forsakring
som ar passar just dig. Enligt Trafikskadelagen méaste du som dgare av ett fordon, som inte ar
avstallt, ha minst trafikforsakring som ar inkluderat i bade Halv- och Helférsékring.

Nedan kan du lasa om vad de olika delarna innehaller.
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Viktiga begransningar och sakerhetsforeskrifter

| forsakringen finns olika begrénsningar. Bland annat géller férsékringen inte for fordon vars
totalvikt 6verskrider 3 500 kg och den géller inte for sldpvagnar, husvagnar eller husbilar. Den
géller heller inte for fordon du har hyrt eller Ianat.

Det finns i villkoren dven en del sakerhetsforeskrifter som du maste folja. Om foreskrifterna inte
foljs kan ersattningen minskas eller helt utebli. Information om vilka sékerhetsféreskrifter som
géller gar att hitta i forsékringsvillkoret. Syftet med sakerhetsforeskrifterna ar att minimera risken
for skada. Bland annat far fordonet inte kdras av ndgon som ar paverkad av alkohol eller droger.
Foraren ska ha ett giltigt korkort eller uppfylla kraven for att fa dvningskora.

Nér bilen lamnas obevakad ska den Idsas med godkant stéldskydd.
Sjéalvrisk

Né&r en skada intraffar far du oftast sta for en del av kostnaden sjélv, en sé kallad sjélvrisk. Nedan
finner du vilka sjalvrisker som galler for varje del.

Trafikforsakring 1500 kr
Stold 2000 kr
Maskinskada 5000 kr
(maximalt 6 000 mil eller maximalt 5 &r gammal bil)

8000 kr

(mer an 6 000 mil men under 10 000 mil eller aldre &n
5 &roch yngre én 8 &r gammal bil)

Brand 2000 kr
Glas 0 krvid lagning av stenskott

2 000 krvid byte av ruta
Réddning 1750 kr
Réattsskydd 20 % av kostnaden (lagst 2 000 kr)
Vagnskada 5000 kr

Kristerapi O kr
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Halvforsakring
Trafikforsakring

Trafikforsakringen ersétter personskador och skada pa andra personers egendom som uppstar i
foljd av trafik med ditt fordon. Férsékringsbeloppet &r maximerat till 300 miljoner kronor.

Forsakringen galler inte for skador pa ditt eget fordon eller fér skador som uppstatt vid tavling,
uppvisning eller liknande och heller inte skador inom inh&gnat omréade.

Brand
Ersattning for skador pa fordonet efter brand, explosion eller blixtnedslag. Samt skador pa
elektriska kablar efter kortslutning.

Forsakringen galler inte for skador som uppstar genom explosion i motor, avgassystem eller dack.

Glas
Ersattning for reparation eller byte av vind- sido- eller bakrutor som krossats eller spréackts av t ex
stenskott.

Forsékringen géller inte for skada som uppkommit nér fordonet kolliderar, valter eller genom
skadegorelse.

Stold
Ersattning for skada pa fordonet genom stéld eller stdldférsok. Férsédkringen omfattar dven vanlig
utrustning eller tillbehor enligt sérskilda regler och beloppsbegréansningar.

Forsakringen galler inte for skada orsakad av ndgon inom det egna hushéllet och heller inte for
skada genom olovligt brukande.

Maskinskada
Ersattning for plotslig och oférutsedd maskinskada pa vissa komponenter, t ex motor, startmotor,
generator, styrelektronik m.m.

Forsakringen galler inte for fordon som &r aldre an 8 ar eller som korts [dngre &n 10 000 mil eller
skada som orsakats genom kéld, vata, korrosion och heller inte felaktigt tankat eller férorenat
brénsle. Forsakringen omfattar heller inte skada eller fabrikationsfel som leverantér eller annan
ansvarar for enligt lag, garanti eller liknande atagande.

Raddning/bargning

Ersattning lamnas for bargning av fordonet till ndrmaste verkstad eller reparation péa plats.
Ersattning lamnas dven for transport av férare och passagerare till hemort i Sverige om fordonet
inte kan foras vidare.

Forséakringen géller inte for skada som kan ersattas genom garanti, annan forsakring eller
driftstopp orsakad av drivmedelsbrist.
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Rattsskydd
Ersattning lamnas for skdliga ombuds- och rattegdngskostnader utifradn timkostnadsnormen for
vissa tvister kopplade till ditt bildgande.

Forsakringen galler inte for tvister som handlaggs som smamal, fordranstvister eller ansprék som
har med uthyrning att gora eller tvist som géller skilsmé&ssa eller separation. Forsakringen galler
heller inte for brottmal som avser rattfylleri, hastighetsévertradelse, kdrning mot rétt ljus, olovlig
korning eller dar strangare straff an boéter ingar i straffskalan.

Kristerapi

Ersattning for kristerapi utford av legitimerad psykolog i Sverige vid hdgst 10 terapitillfallen per
forsdkrad om forare eller passagerare av det forsékrade fordonet som drabbas av psykisk ohélsa |
direkt samband av ran eller trafikolycka.
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Helforsakring
Utover momenten i Halvfoérsakring far du dven skydd for:

Vagnskada
Ersattning for trafikolycka eller annan yttre olyckshédndelse som skadar ditt fordon. Erséttning
lamnas dven for skadegorelse utford av tredje man eller kollision med djur.

Forsakringen géller inte for skada som uppkommit genom tévling, uppvisning eller liknande.
Skyddet galler heller inte om en skada sker inifran, t ex spilld vatska eller skada pa inredning
genom skadedjur. Skador orsakade av rost, fratning, kold eller fukt ar ocksa undantagna.
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Skadereglering

Det &r viktigt att du snarast méjligt anméler intréffad skada. Om du vid skadereglering, genom
uppsat eller grov vardsloshet underlatit att namna eller dolt ndgot av betydelse for ratten till
ersattning och detta varit av betydelse for ratt till ersattning kan skalig nedsattning géras med
hénsyn till omstéandigheterna.

Betalning

Forsakringen betalas ménadsvis via autogiro genom Trustly.

Den férsta manadspremien betalas genom att koppla betalningstjénst i enlighet med Hedvigs
instruktioner samt halla medel tillgéngligt pa aktuellt konto senast 14 dagar fran tecknandet av
forsakringen. Dérefter betalas premie ménadsvis i efterskott genom autogiro eller annan
aterkommande ménadsdragning, normalt den 27:e dagen respektive kalendermanad. Infaller den
27:e kalenderdagen pé en helgdag dras premien darpa kommande vardag. Forsékringstagaren har
separat att godkanna autogiro eller kortbetalning enligt de separata villkor som tecknas med
betalningstjanstleverantor.

Om du angrar dig

Du har ratt att &ngra tecknandet av din férsakring inom 14 dagar efter kopet. Om du vill utnyttja din
angerratt kan du till exempel kontakta var kundservice. Har du redan hunnit betala premien far du
tillbaka den med avdrag for den tid férsékringen har varit giltig.

Fornyelse av forsakringen

Forsakringen avslutas automatiskt efter forsakringsperioden. Om forsékringen inte betalas i tid
har vi ratt att séga upp den 14 dagar efter att en skriftlig uppségning skickats. Betalar du
férsékringen innan dess fortsatter den att gélla.

Forsakringens giltighet

Forsakringsperioden framgar av ditt forsakringsbrev. Forsékringsperioden ar 60 dagar efter det
avslutas forsakringen automatiskt. Med Hedvig har du har ratt att nér som helst sdga upp
forsakringen. Hedvig kan séga upp din forsékring om du eller annan forsékrad grovt dsidosatt era
skyldigheter.

Gemensamt skadeanmalningsregister

Vihar ratt att i ett gemensamt skadeanmaélningsregister fér forsékringsbranschen (GSR) registrera
anmélda skador i anledning av denna férséakring. Personuppgiftsansvarig for GSR ar:

Dataskyddsombud
Skadeanmalningsregister AB
Box 24171

104 51 Stockholm

Du kan kontrollera och lasa mer om den behandling av uppgifter som sker i registret pa
WWWw.gsr.se.


https://www.gsr.se/
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Ovrig information

Hedvig AB ar registrerat som foérsékringsférmedlare hos Finansinspektionen och férmedlar
forsakringar pa skandinaviska marknaden for Hedvig Forsékring AB och Eir Forsdkring AB . P& vara
forsakringsavtal tillampas férsakringsavtalslagen (2005:104) och andra tilldmpliga regler. Genom
att teckna en férsékring hos Hedvig AB godkénner du att information rérande férsékringen och
Hedvig AB enbart tillhandahalls i digital form.

Sammanfattning av integritetspolicy och klagomalshantering

Hedvig Forsékring behandlar dina kunduppgifter i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning,
mer information finner du pa hedvig.com/se/personuppgifter. Om du som kund inte ar néjd med
beslutet i ett &rende kan du vénda dig till den som handlagt ditt &rende. Det finns ocksad mojlighet
att vénda sig till den klagomalsansvarige pa Hedvig som ser till att klagomalet hanteras. Du
kontaktar denne via complaints@hedvig.com.

Du kan fé& radgivning i frdgor som ror forsékringen eller skadereglering genom att kontakta
Konsumenternas Forsakringsbyra, konsumenternas.se. Du kan dven vanda dig till Halla
Konsument, hallakonsument.se, eller den kommunala konsumentvagledningen for rad och hjalp.
For kontaktuppgifter se din kommuns hemsida. Du har som privatperson ocksé ratt att fa drendet
provat i Allménna Reklamationsnamnden. Mer information finner du pa arn.se. Slutligen har du
alltid ratt att fa din sak prévad i allman domstol. Férutsattningarna framgar av forsakringsvillkoret.

Forsakringsgivare

Hedvig AB &r forsékringsformedlare at Eir Forsakring AB som ar férsakringsgivare.
Kontaktuppgifter till férsékringsgivaren ar:

Eir Foérsékring AB, org.nr 559166-0617
Box 3132
103 62 Stockholm

Eir Forsékring AB star under Finansinspektionens tillsyn.

Finansinspektionen

Box 7821

Besdksadress: Brunnsgatan 3
103 97 Stockholm

Telefon: 08-408 980 00

E-post: finansinspektionen@fi.se
fi.se

Bolagsverket

85181 Sundsvall

Besdksadress: Stuvarvéagen 21

Telefon: 060-18 40 00

E-post: bolagsverket@bolagsverket.se
bolagsverket.se


https://www.hedvig.com/se/personuppgifter
mailto:complaints@hedvig.com
https://www.konsumenternas.se/
https://www.hallakonsument.se/
https://www.arn.se/
mailto:finansinspektionen@fi.se
https://fi.se/
mailto:bolagsverket@bolagsverket.se
https://bolagsverket.se/

